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Agile ist Mainstream

COMPANY EXPERIENCE AND OPTION

“""“ﬂl COMPANY EXPERIENCE
STATENOF
GlLE HOW MA
95% of respondents report their organizatfgns

practice Agile development metho

HOW LONG?

The length of time respondents’ organizations have been practicing Agile development methods:

10x 9« 154
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Webshop - Organisationsmodell 2021

[ Navigation & Artikelibersicht

[ Suche

[ Artikeldetailseite

[

Stream Aligned Team (SAT) ]

[ Warenkorb & Wishlist

[ Checkout & Order

[ Mein Konto

[ Content Plattform (Teaser, Serviceseiten, Unternehmensseiten)

[ Sales & Marketing

Zusammenarbeit...

O ...als Dienstleistung

. ...in enger Kooperation

...als Unterstitzung

91 Pers.
(inkl. PO/PM)
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Das drumherum mitdenken!

we are fo fucking AGILE, vay!!
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POOL OF [0EA ' ROUGH | STEERING | DETAIL | WAITING 4 | PRODUCT pEVELOPMENT

NEw IPEAS | TRIAGE | CONCEPT |COMMITTEE | CONCEPT | APPROVAL | BACKLOG | ANALYZE | BACKLDG NEXT oEvELoP)l.WEGRArmN ACCEPTANCE RFLEASF_ DONE

WAITING WAITING WAITING WAITING

Quelle: Klaus Leopold
Agilitat neu denken: Warum agile Teams nichts mit Business Agilitdat zu tun haben
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waka waka...

Das
Unternehmen
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Die 3. Welle der Agilitat

- Bt Flexibilitat
e, Dynamik
Reaktionsfahigkeit
S | Geschwindigkeit
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Agile Manifesto published The Enterprise and Scrum / SAFe first released “Why Lean Startup Changes Everything”

Scaling Lean and Agile Development PMI-ACP Certification launched

The Principles of Product Development FLOW * "Leader’s Guide to Radical Management”
* Management 3.0
Agile Coaching Institute founded

© Charlie Rudd
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Business Agility uberall

Frederic Laloux

Reinventing - S e e Make Disruptic
Orgam . e a CEC handboak for

o do about it)

SALIM ISMAIL

Nicole Forsgren, PhD
Jez Humble ond Gene Kim

:‘r.fnciples.:f / 1 ) FUTURE !S
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Continuoss nnovabon ko Craste

VLN Second Generation E .[.LE NK
Raccaly 5urcesstd Busmesses Kom N Iex|tat Lean Product Development ; _! I e TR

)

Wie Arbeit wieder lebendig wird —
und Hochstleistung entsteht esee DONALD G. REINERTSEN

PETER H.OIAMANDIS ~ STEVEN KOTLER

ABUNOANCE » BOLO
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Enterprise Architektur

Schliesse Dich 'mic@an;
zusammen konnen wir...



Was macht Enterprise Architektur?

DO T SNy A e e s

Menschen

4 Analyse, |
Beobachtun }
- Prozesse D‘i@
IT — ‘Lﬁ:: ‘
= | =3

(Infrastruktur &

§ Inventar
e Applikationen)
Zeit  m— : :
Ist-Zustand Soll-Zustand
beschreibt

” liberwindet
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Was hat Enterprise Architektur zu bieten?

" Eine libergreifende Architekturvision

= Abgestimmt mit geschaftlichen Zielen

= Uberblick was technologisch im Unternehmen gemacht wird

= Transparenz zu gewachsene Losungslandschaften

= Austauschplattformen zu architektonischen Treibern, Zielen, Losungen, ...
" Etablierung wichtiger Prinzipien

= Weiterentwicklung von Fahigkeiten und Skills im Unternehmen

= Offene, gut strukturierte Information zu Losungen und Systemen

" Unterstiitzung von Compliance Themen (Risiko, Daten, Standards)

‘\ Enterprise Architektur fiir Business Agility



Aber so 90er...

MITTWOCH | 29. MAI SPECIAL [Diﬁﬂﬂ

S0IES BEATS

#DEINESTADTDEINCLUBDEINENACHT
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EA - Beschreibung von Ist und Soll...

Kategorisierung

(Enterprise Continuum)

AN o I

Meta-Modell

Visualisierung (Sichten) |
(Listen, Matrizen, Modelle, ...) §

Standardisierung
(Vorgehen, Dokumente, ...) |

Repository

Governace l
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EA Frameworks

Zacman’s first article

TAFIM released

Clinger-Cohen bill passed

TAFIM retired
FEAF 1.2 released
FEA replaces FEAF
TOGAF EE 8.0 released

FEA mostly complete
TOGAF 9.1
1987 1994 1996 1998 1999 2002 2003 2003 2011

aus Arnab Chattopadhaya ,s
Enterprise Security Architecture
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https://www.slideshare.net/cisoplatform7/enterprise-security-architecture-63984606
https://www.slideshare.net/cisoplatform7/enterprise-security-architecture-63984606

Was wir haufig sehen

= Keine Enterprise Architektur, wenig Richtung, implizite Entscheidungen
" Eine entkoppelte Enterprise Architektur: Zahn- und wirkungslos

" Eine klassische Enterprise Architektur: einengend und behindernd

Was wir selten sehen:

= Agile Prinzipien in Enterprise Architektur

= Enterprise Architektur als Katalysator fiir Business Agility
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Die haufigsten Widerspriiche

Business Agility Enterprise Architektur
Eigenverantwortung und Freiheit Regeln, um inhaltlich zu leiten
Kontext und Ziele fiir ,Informed Captains” Governance fur Compliance
Diversitat als Treiber fiir Innovation Einheitlichkeit als Ziel
Lernen und Feedback als Fokus Fehlervermeidung als Fokus
Entscheidungen lokal durch ,Macher” Zentrale Entscheidung durch Experten
Wenig Ballast fiir Veranderung Umfangreiche Dokumentation
Standige Veranderung und Kurskorrektur Planung von Soll-Zustand und Weg
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Wie kann EA fur Business Agility sorgen?

1. EA muss sich neue Ziele setzen
2. EA muss anders (inter-)agieren

3. EA muss zwischen effizient und innovativ unterscheiden

Neue Ziele Neues Verhalten Einordnung

FUr moderne,EA Was steckt hinter den Zielen? Business Agility & EAM
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Sechs Erfolgsfaktoren identifiziert

Organisatorisch an agilen Prinzipien ausrichten

Technisch/konzeptionell auf lose Kopplung und
technische Exzellenz achten
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Empirisches Vorgehen:

theoretical, conjectural,

what's the hypothetical, theoretic,
opposite of speculative, unproved,
empirical? unobserved, metaphysical
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Empirisches Vorgehen - Fragen:

= Wie kommen wir zur raschen Erprobung von Ideen?

= Wie konnen wir (andere) Umsetzungsteams fiir Ideen begeistern?
= Sind Technologiestandards hilfreich und ordnend oder storend?
= Wo leben wir Standards-First statt Eventual Consistency?

" Wie nutzen wir Erfolge von Entwicklern/Teams und deren Losungenz?
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Feedback und Transparenz

\' " |nformation Radiators
" Communities

do = Techtalks

é = Fachforen
\ = Tech-Radar

share

® Qualitatsziele
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Feedback und Transparenz - Fragen

= Sind aktuelle Architekturideen von Systemen und deren Evolution sichtbar?
= Wie schlank sind indirekte Kommunikation und Dokumentation?

= Gibt es aktive Communituies zu technologisch, strategischen Themen?

= Hat automatisiertes und zeitnahes Feedback fiir Umsetzer hohe Prioritat?

= Sind Peer-Reviews auf allen Losungsebenen liblich?

= Gibt es eine Kultur fur direktes und ehrliches Feedback?
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Organisatorisch: Cross-Pollination
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Technisch: Fitness Functions
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Basis Fitness Functions
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Verantwortung in Umsetzungsteams

Richard Hackman'’s

Set Overall
| Authority Model

Direction

Design Team & Management

Organizational
Context

Monitor & Manage
Work

Execute Team Tasks

Manager- Self- Self- Self-
led managing designing governing
Team Team Team
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Verantwortung in Umsetzungsteams - Fragen

= Sind wenige Teams/Abteilungen am Lebenszyklus einer Losung beteiligt?
= Sind erfolgreiche Softwareprodukte der wichtigste MaBstab fiir ,Erfolg“?
= Sind strategische und qualitative Ziele auf Umsetzungsebene prasent?

= Zeigen Umsetzungsteams auch ohne starke Fiihrung Motivation?

= Wie klar ist der Verantwortungsbereich von Umsetzungsteams?
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Team APIs

= Wie arbeitet das Team?

= Wie kann/soll man mit dem Team interagieren? ream APVI -
»For effective team-first i
ownership of software, teams Aeomnumiu i S
need to continuously define, i e
advertise, test and evolve their
Team API“ e ——
1 (1 gIthub.t | | O | eal

‘\ Enterprise Architektur fiir Business Agility



Team Dependency Tracking

sometimes we need data exports that can take several days because
Analytics DBA slowing NA DBA team is busy

mainly synchronize changes to data being used for recommendations,
but even small changes take time beause Mobile team is constantly

Self Heal Mobile i slowing | NA overloaded
Self Heal Ops l( blocking ’ NA for deploying changes
Self Heal DBA ‘ bloddno NA for reviewing schema changes
Self Heal InfoSec \‘ ~ blocking J\ NA for changing firewall settings and other configurations
when we suspect there might a security violation but it takes very long
QA InfoSec blocking NA to get an answer and be able to create the final test report
DBA Ops ok NA provisioning more storage
loT Networking - slowing NA changes in networking rules can take a few days to become active
loT InfoSec [_ _bloeking_ - | NA sometimes new features are ready but takes weeks to validate security
Sensors Networking ok NA
Sensors Mobile L slowmg | NA can't update firmware until mobile apps use the new version
Support Ops | blocking | NA we need to wait for Ops team for infra related tickets
Support Mobile ‘, blocking | NA we need to wait for Mbile team for mobile related tickets
Support Self Heal ' biocldng \’ NA we need to wait for Self Heal team for recommendations related tickets
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Vertikalitat
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tukasz 2018 (braintelligence.pl)
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Domanenorientierung
Klare Produktgrenzen
Tiefe Entkopplung

Private Datenmodelle



Vertikalitat - Fragen

= Wie gut mappt die Domane auf einzelne Applikationen/Produkte?

= Sind technische Abhangigkeiten zwischen Produkten gering?

= Sind libergreifende technologische Aspekte wenig einschrankend?

= Sind die Interaktionsprinzipien zwischen Applikationen klar definiert?
= |st die Ursache fiir Verzug oder techn. Probleme immer in einem

Umsetzungsteams selbst zu finden?
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Architektonische Emergenz

emergence
innovation
creativity
destruction oppression
Collapse .u‘a‘»
| )
] ]
| |
| |
1 1
Chaord

© Simon Robinson From Holonomics: Business Where People and Planet Matter, Floris Books, 2014
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Architektonische Emergenz - Fragen

= Gibt es mehr Vorschlage und Defaults als harte Regeln?
= Wirden faule Leute zentralen Architekturideen folgen oder sie umgehen?
" Gibt es verstandene, und breit akzeptierte Architekturprinzipien?
= Sind zentrale Architekturrollen mehr ,Kurator” als , Terminator“?
= Werden Innovationspotentiale auch bottom-up getrieben?

= Werden Fehlschlage offen und gern kommuniziert?
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Technische Exzellenz

be

notigte Proze
ﬂ Que“e: Reed HaStingS
(Netflix CEO)

40
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Technische Exzellenz - Fragen

= Sind personliche Weiterentwicklung und entsprechende Freiraume normal?
= |st Wissen und Konnen wichtiger als Position und Politik?

= Sind Qualitatsbewusstsein und Produktfokus als Haltung breit gestreut?

= Haben Trends und Erkenntnisse eine groRe Biihne?

= Gibt es wenige ,undone-departments“?
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Das ADES-Framework

= Wichtige Eigenschaften von agilen
Organisationen

= 6 Lerngebiete. Enthalten Beispiel-
Techniken fur Experimente

= [terative Optimierung der
Lerngebiete

3
[=
15
=
<
o
o
=
o

nnovation by many,
led by soft standards

= Wiederholte Selbsteinschatzung
(Spinnennetz)

= KEIN Maturity Modell

6"!
- (o}
e, %

= KEIN Skalierungs-Framework

http:/ /ades-framework.org/
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Neues Verhalten

Was steckt hinter den Zielen?



New Style Enterprise Architecture

= Only constraint what's necessary
" Focus on low coupling (technical and organizational)
= Lead with context and goals

= Favour marketing over governing rules
= No exclusive information

= Support good people’s ideas

= Learn from everybody

= Go for empirical data... always
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Dynamik/Innovation vs. Effizienz/Standards

Produst persloment Y = Capability Maps unterscheiden
Research and Development ZWiSC h e n Ca p a b i I.iti eS. Z. B.:
CAPABILITY STATES . .

deation R = Core/Supporting/Generic
Product Mock-up &,.;_:_’,‘ ——— u Change need (Slehe l.l nkS)
Concept Testing KT Low level of change is required. - L ife Cyc I'e ( P la n b i S E O L)
Prototyping M Medium level of change is required. - F u n Cti O n a l F it

Pricing Strategy n High level of change is required. =

BN comvitycoes ot et . = Wo ist Einheitlichkeit wichtig?

= Wo Innovation?

Product Manufacturing

© Jibility Pty Ltd 2019 “’Jlmuvv
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Freiheiten und Kontext # Anarchie

Klassische Architekturvorgaben

Harte Regeln Offen gelassen

Architekturverantwortung Entwicklerverantwortung

Weiche Architekturvorgaben

Harte Regeln Vorschlage Offen gelassen

Entwicklerverantwortung

Architekturverantwortung
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Die wichtigsten Aspekte

Fokus auf DOMAIN  vertikalitat &
Empirie [ceme<]  Unabhangigkeit

e Transparenz \/ Emergenz durch
& Feedback i ,Chaord”

Chaord

- Verantwortung e~ Technische

Self-

designing bei U msetzu ng __ benétigte Prozesse Exzelle V4

Team
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Agile Organisationsarchitektur

ADES

Framework

WHY ADES? ADES FRAMEWORK FAQ CONTACT

EiN PRAGMATISCUER EiNsSTiER

http://ades-framework.org/
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Danke.

Jegliche Fragen sind willkommen!

DA stefan.toth@embarc.de

E @st_toth
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Softw ulting GmbH



