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Schnell-Einstieg
Business Agility
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Agile ist Mainstream
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Scrum



7Enterprise Architektur für Business Agility embarc.de

Webshop - Organisationsmodell 2021

30 Pers.
in Produkt-

Teams

91 Pers.
(inkl. PO/PM)
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Das drumherum mitdenken!

Quelle: Klaus Leopold
Agilität neu denken: Warum agile Teams nichts mit Business Agilität zu tun haben
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Finanzabtlg.

ProduktmanagementPortfolio

Personalwesen

Sales & Marketing

Compliance

Rechtsabtlg.

Fachabteilungen Nachbarprojekte

Data Science

User Research

SEO
Experten

Helpdesk Training

Provider Mgmt.

QA

EAM
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waka waka...

Agile 
Insel

Agile 
Insel

Das 
Unternehmen
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Die 3. Welle der Agilität

Flexibilität

Dynamik

Reaktionsfähigkeit

Geschwindigkeit

…

© Charlie Rudd
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Business Agility überall
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Enterprise Architektur
Schliesse Dich mir an, 
zusammen können wir… 
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Strategie, 
Ziele

Treiber, 
Herausforderungen

Analyse,
Beobachtung

Inventar

Zeit

Ist-Zustand Soll-Zustand

Was macht Enterprise Architektur?

überwindet

beschreibt
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Was hat Enterprise Architektur zu bieten?
§ Eine übergreifende Architekturvision
§ Abgestimmt mit geschäftlichen Zielen

§ Überblick was technologisch im Unternehmen gemacht wird
§ Transparenz zu gewachsene Lösungslandschaften
§ Austauschplattformen zu architektonischen Treibern, Zielen, Lösungen, …
§ Etablierung wichtiger Prinzipien
§ Weiterentwicklung von Fähigkeiten und Skills im Unternehmen
§ Offene, gut strukturierte Information zu Lösungen und Systemen
§ Unterstützung von Compliance Themen (Risiko, Daten, Standards)
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Aber so 90er…



17Enterprise Architektur für Business Agility embarc.de

Standardisierung
(Vorgehen, Dokumente, …)

Visualisierung (Sichten)
(Listen, Matrizen, Modelle, …)

Kategorisierung
(Enterprise Continuum)

Repository

Meta-Modell

EA - Beschreibung von Ist und Soll…

Governace
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EA Frameworks

aus Arnab Chattopadhaya ‚s
Enterprise Security Architecture

https://www.slideshare.net/cisoplatform7/enterprise-security-architecture-63984606
https://www.slideshare.net/cisoplatform7/enterprise-security-architecture-63984606
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Was wir häufig sehen
§ Keine Enterprise Architektur, wenig Richtung, implizite Entscheidungen
§ Eine entkoppelte Enterprise Architektur: Zahn- und wirkungslos

§ Eine klassische Enterprise Architektur: einengend und behindernd

Was wir selten sehen:
§ Agile Prinzipien in Enterprise Architektur

§ Enterprise Architektur als Katalysator für Business Agility
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Eigenverantwortung und Freiheit 

Kontext und Ziele für „Informed Captains“

Diversität als Treiber für Innovation

Lernen und Feedback als Fokus

Entscheidungen lokal durch „Macher“

Wenig Ballast für Veränderung

Ständige Veränderung und Kurskorrektur

…

Die häufigsten Widersprüche

Regeln, um inhaltlich zu leiten 

Governance für Compliance

Einheitlichkeit als Ziel

Fehlervermeidung als Fokus

Zentrale Entscheidung durch Experten

Umfangreiche Dokumentation

Planung von Soll-Zustand und Weg

…

Business Agility Enterprise Architektur
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Wie kann EA für Business Agility sorgen?
1. EA muss sich neue Ziele setzen
2. EA muss anders (inter-)agieren

3. EA muss zwischen effizient und innovativ unterscheiden

1 2 3
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Neue Ziele
Für moderne EA
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Sechs Erfolgsfaktoren identifiziert

Organisatorisch an agilen Prinzipien ausrichten 

Technisch/konzeptionell auf lose Kopplung und 
technische Exzellenz achten

1-3
4-6
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Empirisches Vorgehen:

1
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Empirisches Vorgehen – Fragen:

1
§ Wie kommen wir zur raschen Erprobung von Ideen?

§ Wie können wir (andere) Umsetzungsteams für Ideen begeistern?

§ Sind Technologiestandards hilfreich und ordnend oder störend?

§ Wo leben wir Standards-First statt Eventual Consistency?

§ Wie nutzen wir Erfolge von Entwicklern/Teams und deren Lösungen?
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Feedback und Transparenz

2
do

share

care

learn

§ Information Radiators

§ Communities

§ Techtalks

§ Fachforen

§ Tech-Radar

§ Qualitätsziele

§ Fitness Functions

§ Liberating Structures
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Feedback und Transparenz - Fragen

2
§ Sind aktuelle Architekturideen von Systemen und deren Evolution sichtbar?

§ Wie schlank sind indirekte Kommunikation und Dokumentation?

§ Gibt es aktive Communituies zu technologisch, strategischen Themen?

§ Hat automatisiertes und zeitnahes Feedback für Umsetzer hohe Priorität?

§ Sind Peer-Reviews auf allen Lösungsebenen üblich?

§ Gibt es eine Kultur für direktes und ehrliches Feedback?
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Organisatorisch: Cross-Pollination

Henrik Kniberg
(Spotify Labs Blog)
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Technisch: Fitness Functions
atomar

holistisc
h

angestoßen kontinuierlich
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Verantwortung in Umsetzungsteams

3
Richard Hackman’s
Authority Model
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Verantwortung in Umsetzungsteams - Fragen

3
§ Sind wenige Teams/Abteilungen am Lebenszyklus einer Lösung beteiligt?

§ Sind erfolgreiche Softwareprodukte der wichtigste Maßstab für „Erfolg“?

§ Sind strategische und qualitative Ziele auf Umsetzungsebene präsent?

§ Zeigen Umsetzungsteams auch ohne starke Führung Motivation?

§ Wie klar ist der Verantwortungsbereich von Umsetzungsteams?
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Team APIs
§ Wie arbeitet das Team?

§ Wie kann/soll man mit dem Team interagieren?

„For effective team-first 
ownership of software, teams
need to continuously define, 

advertise, test and evolve their
Team API“
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Team Dependency Tracking
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Vertikalität

4Łukasz 2018 (braintelligence.pl)

§ Domänenorientierung

§ Klare Produktgrenzen

§ Tiefe Entkopplung

§ Private Datenmodelle

§ Interaktionsregeln

§ …
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Vertikalität - Fragen

4
§ Wie gut mappt die Domäne auf einzelne Applikationen/Produkte?

§ Sind technische Abhängigkeiten zwischen Produkten gering?

§ Sind übergreifende technologische Aspekte wenig einschränkend?

§ Sind die Interaktionsprinzipien zwischen Applikationen klar definiert?

§ Ist die Ursache für Verzug oder techn. Probleme immer in einem

Umsetzungsteams selbst zu finden?
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Architektonische Emergenz

5
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Architektonische Emergenz - Fragen

5
§ Gibt es mehr Vorschläge und Defaults als harte Regeln?

§ Würden faule Leute zentralen Architekturideen folgen oder sie umgehen?

§ Gibt es verstandene, und breit akzeptierte Architekturprinzipien?

§ Sind zentrale Architekturrollen mehr „Kurator“ als „Terminator“?

§ Werden Innovationspotentiale auch bottom-up getrieben?

§ Werden Fehlschläge offen und gern kommuniziert?
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Technische Exzellenz

6„Talentdichte“

benötigte Prozesse

Prozesse und Regeln

# gute Leute
Benötigte „Talentdichte“

Business Komplexität

Quelle: Reed Hastings
(Netflix CEO)
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Technische Exzellenz - Fragen

6
§ Sind persönliche Weiterentwicklung und entsprechende Freiräume normal?

§ Ist Wissen und Können wichtiger als Position und Politik?

§ Sind Qualitätsbewusstsein und Produktfokus als Haltung breit gestreut?

§ Haben Trends und Erkenntnisse eine große Bühne?

§ Gibt es wenige „undone-departments“?
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Das ADES-Framework

http://ades-framework.org/

§ Wichtige Eigenschaften von agilen 
Organisationen

§ Iterative Optimierung der 
Lerngebiete

§ Wiederholte Selbsteinschätzung 
(Spinnennetz)

§ KEIN Maturity Modell

§ KEIN Skalierungs-Framework

§ 6 Lerngebiete. Enthalten Beispiel-
Techniken für Experimente
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Neues Verhalten
Was steckt hinter den Zielen?
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New Style Enterprise Architecture
§ Only constraint what‘s necessary
§ Focus on low coupling (technical and organizational)

§ Lead with context and goals
§ Favour marketing over governing rules
§ No exclusive information
§ Support good people‘s ideas
§ Learn from everybody
§ Go for empirical data… always

Bild: Freepik.com
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Einordnung
Business Agility & EAM
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Dynamik/Innovation vs. Effizienz/Standards
§ Capability Maps unterscheiden

zwischen Capabilities. z.B.:
§ Core/Supporting/Generic
§ Change need (siehe links)
§ Lifecycle (Plan bis EOL)
§ Functional Fit
§ …

§ Wo ist Einheitlichkeit wichtig?
§ Wo Innovation?
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Freiheiten und Kontext ≠ Anarchie
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Zusammenfassung
Was könnt ihr mitnehmen? 
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Die wichtigsten Aspekte

Fokus auf 
Empirie

Transparenz
& Feedback

Verantwortung
bei Umsetzung

Vertikalität &
Unabhängigkeit

Emergenz durch
„Chaord“

Technische 
Exzellenz
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Agile Organisationsarchitektur

http://ades-framework.org/
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Danke.
stefan.toth@embarc.de

xing.to/sto

@st_toth

Jegliche Fragen sind willkommen!


